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El presente estudio estima una frontera estocastica de costos con el fin de cuantificar el nivel
de ineficiencia absoluta del sector bancario colombiano entre 1992 y 2002. Al mismo tiempo,
se proponen distintos determinantes potenciales de dicha ineficiencia. Dado que la industria
bancaria ha experimentado grandes transformaciones durante los noventa, como resultado
de importantes cambios regulatorios y de la crisis financiera del 1998-1999, no sélo se
incluyeron variables que revelan la idiosincrasia de cada banco, sino también variables
comunes a todos los bancos que caracterizan el entorno general de su mercado. Los
resultados muestran que tanto la carga regulatoria, como el ciclo econdmico y el grado de
concentracion de la banca, guardan una relacion positiva con el nivel de ineficiencia de la

industria. El estudio concluye que buena parte de las mejoras en eficiencia anteriores a 1997
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tas mejoras posteriores en eficiencia se explican por esfuerzos especificos de cada banco por
re-enfocar su estructura productiva, y no a un entorno general mas favorable en términos del
ahorro en costos.
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