Acceso a los servicios de salud en las principales ciudades colombianas

(6008-2012) - Port]I de Investigacipnes Econéﬂicas I I I

principales ciudades colombianas
(2008-2012)

Documentos de Trabajo sobre Economia Regional y Urbana
Numero:

200

Publicado:

Viernes, 21 Marzo 2014

Clasificacion JEL:

110, 118, P46

Palabras clave:

Acceso, Percepcion, Salud

Descargar documento

Lo mas reciente

Impacto fiscal del cambio demografico sobre la educaciéon en Colombia

Olga Lucia Acosta Navarro, Andrés Felipe Chitan-Caes, Ana Maria Iregui-Bohérquez, Ligia Alba
Melo-Becerra, Maria Teresa Ramirez-Giraldo, Jorge Leonardo Rodriguez Arenas
Transferencias regionales no-condicionadas: el caso de regiones riberefias en un pais en
desarrollo

Bernardo Romero-Torres, Gerson Javier Pérez-Valbuena, Andrés Felipe Garcia-Suaza, Jaime
Alfredo Bonet-Moron

La Efectividad de los Fondos de Recursos Naturales: Evidencia para Colombia

Alejandro Ome, Laura Giles Alvarez, Gerson Javier Pérez-Valbuena, Cristhian Larrahondo
Otras Publicaciones

Este trabajo estudia cuatro elementos del acceso a los servicios de salud en cinco ciudades
de Colombia: 1. Necesidad del servicio médico, 2. Tiempos de espera para la cita, 3.
Utilizacion del sistema y 4. Satisfaccion con el servicio. El analisis se hace a partir de los
datos de las Encuestas de Percepcion Ciudadana de los Programas Cémo Vamos. Los
resultados muestran que la mayoria de personas percibe que el tiempo entre la solicitud de
la cita y la atencidn es de uno a cinco dias; sin embargo, cada vez mas personas consideran
que los tiempos de espera han aumentado. Asi mismo, el porcentaje de personas que se
sienten satisfechas con el servicio se ha reducido, siendo las ciudades de Barranquilla 'y
Cartagena las que registraron mayor poblacion satisfecha. Finalmente, se encuentran
diferencias en las barreras de acceso para cada ciudad, siendo las mas comunes la falta de
dinero y el mal servicio.
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