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Prólogo Presentarles este libro me hace muy feliz porque resalta el papel de las entidades
microfinancieras en la inclusión financiera de la población más vulnerable y su impacto en el
desarrollo económico del país. A través de un análisis riguroso, amigos y colegas del Banco
de la República, el Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario (Finagro), la
Universidad Libre de Ámsterdam y la Asociación Colombiana de Instituciones Microfinancieras
(Asomicrofinanzas) nos muestran la evolución del mercado de microcrédito en las últimas
dos décadas, las principales determinantes de la morosidad en este segmento y el impacto
de este tipo de préstamos. Este libro es una lectura obligada para los interesados en el rol de
las entidades microfinancieras en el proceso de inclusión financiera en Colombia y en su
contribución al desarrollo económico del país. Es también de interés para las entidades
microfinancieras, quienes trabajan día a día por la población más vulnerable del país a través
de un portafolio de servicios diversificado y de protocolos de atención adaptados al tipo de
cliente. Es igualmente importante para los hacedores de política pública, quienes pueden
contar con la industria microfinanciera para la implementación de políticas enfocadas en los
más vulnerables. A lo largo del libro encontrarán evidencia de los esfuerzos que han venido
haciendo las instituciones microfinancieras en la construcción de un país más desarrollado e
inclusivo, lo cual ha sido posible gracias a la apertura de los entes reguladores y al apoyo de
entidades nacionales e internacionales de desarrollo. En especial, quiero agradecer al Banco
de la República y su equipo técnico por el apoyo brindado para la elaboración de
investigaciones de este tipo que le dan solidez a la industria microfinanciera. En el primer
capítulo encontrarán una caracterización del mercado de microcrédito en Colombia entre
2010 y 2020, destacando las particularidades de este tipo de préstamos en términos de
monto, destino, plazo y destino. De igual manera, se resalta los avances en cobertura de las
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entidades microfinancieras y los sectores económicos más representativos. Asimismo, se
destacan las principales características de los clientes de microcrédito y su evolución en el
periodo de análisis. En el segundo capítulo se analiza la dinámica del microcrédito
desagregando entre las entidades que son vigiladas por Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC) y las que no. De igual manera, se presentan los resultados de un modelo de
los determinantes de morosidad de la cartera de microcrédito en Colombia, con el fin de
ampliar el conocimiento de la industria sobre los factores de mayor riesgo para su cartera. El
tercer capítulo presenta un resumen de la literatura reciente sobre las mediciones de
impacto del microcrédito y se exponen los resultados de un análisis sobre la incidencia de la
pobreza y vulnerabilidad entre los clientes de microcrédito en Colombia. Complementando lo
anterior se expone un modelo que muestra el impacto del microcrédito en el PIB per cápita
por municipio y el bienestar de la población. El cuarto capítulo, por su parte, describe cómo
se ha transformado la oferta de las entidades microfinancieras en diferentes zonas
geográficas y examina las reacciones de los proveedores de crédito que operan en los
mercados locales frente a la entrada-salida de nuevos competidores. Asimismo, estudia las
características de los mercados locales que pueden influenciar las decisiones de las
entidades financieras respecto a su red de oficinas. Finalmente, el capítulo quinto presenta
una reseña de las quince entidades pertenecientes a Asomicrofinanzas que compartieron sus
microdatos para la realización de este trabajo. A lo largo del libro también encontrarán cinco
recuadros que complementan los análisis descritos. Los temas abordados incluyen el estado
de los micronegocios en Colombia, el uso de métodos alternativos de scoring, los indicadores
sociales para la industria microfinanciera, la oferta de microseguros por parte de entidades
del sector y su rol en la inclusión financiera de migrantes. María Clara Hoyos Jaramillo
Presidente Ejecutiva Asomicrofinanzas
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